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 :زْيِ ٍ زٌظين ًْايي

 دکسش هحوذ صاسعي هحوَدآتادی

 علوي کاستشدیخظٍّـي داًـگاُ آهَصؿي ٍ حَصُ هعاًٍر 



 هقذهِ           
 

ُ يي  هَويَ    ، آؿٌايي داًـدَياى گشاهي تا ًحَُ ًگاسؽ ٍ زٌظيين هغابية دستياس   خشٍطُيکي اص اّذاف ًگاسؽ 

، ّيا خيشٍطُ زَاى تياى کشد، اها تشای ايداد ّوياٌّگي دس زيذٍيي   ّای لاصم سا ًويعلوي اػر. دس ايٌدا زوام ًکسِ

 سعاير کٌٌذ: خشٍطُسا دس ًگاسؽ  رکش ؿذُّای لاصم اػر داًـدَياى گشاهي ًکسِ

  خشٍطُتشتية غفحات 

 

 گيشًذ.  شاس هيق خشٍطُغفحاتي كِ تذٍى ضواسُ تِ تشتية صيش دس اتتذاي 

 كفحة تؼن ا... -

 كفحِ عٌَاى )هغاتك فشم ًوًَِ(  -

 زمذين )دس ي  كفحِ(  -

 زـکش ٍ لذسداًي  -

 )دس كَسذ ٍخَد( تِ ّوشاُ کليذ ٍاطُچکيذُ فاسػي  -

 ضًَذ.  ج....( ضواسُ گزاسي هي -ب  –غفحاتي كِ تا حشٍف اتجذ )الف  -

 فْشػر هغابة  -

 ّا  فْشػر علائن ٍ ًـاًِ -

 فْشػر خذاٍل  -

 ّا  شػر ًوَداسّا، عکؼْا ٍ ًمـِفْ -

 كفحازي کِ تا عذد ؿواسُ گزاسی هي ؿًَذ  -

 ؿَد  گزاسی تا اعذاد ؿشٍ  هي اص كفحِ همذهِ ؿواسُ -

 گيشًذ.  قشاس هي خشٍطُغفحاتي كِ تذٍى ضواسُ دس اًتْاي  -

 ًاهِ  ٍاطُ -

 ووائن -
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 1فػل 

 هقذهِ )ػٌَاى فػل(

ؿَد. ّا تِ ايي سٍؽ زَكيِ هيّا ٍ داًـکذُتاؿذ. دس تعضي گشًٍُاهِ همذهِ هيعٌَاى فلل اٍل خاياى

عَسکلي فلل اٍل ؿاهل شی کِ هٌاػة اػر اػسفادُ ؿَد. تِاها دس غيش ايي كَسذ اص عٌَاى ديگ

 ّا هي تاؿذ. همذهِ، تياى هؼأبِ، اّوير زحميك ٍ فشويِ

 

 1ًاهِ خَد سا حشٍفچيٌي)تايح( كٌين؟  )ػٌَاى اغلي/ تخص(چگًَِ خاياى 1-1

ّای صييش  ًکسِ( الذام ٍ تِ 1-1، هغاتك خذٍل) wordًاهِ تا اػسفادُ اص ًشم افضاستشای حشٍفچيٌي خاياى

 زَخِ کٌيذ: 

 ؛اص گزاؿسي چاسچَب ٍ ػايش زضييٌاذ تِ دٍس هسي خَدداسی ؿَد -      

ُ ) خاساگشاف آغاصی”  -       داس، خاساگشافي کِ اص صيش ّش ًَ  عٌَاًي ؿشٍ  هي ؿَد( ٍ خاساگشافْای ؿيواس

ْا، اص ي  ػاًسيوسش داخلسش ؿًَذ ٍ ػغش اٍل تميِ خاساگشافّوَاسُ اص ػشاؿدَى )تذٍى زَسفسگي( آغاص هي

 آغاص هي ؿَد.  )ػش ػغش(

 زَاًذ هغاتك دبخَاُ داًـدَ تاؿذ؛ّای زمذيش ٍ زـکش، زمذين ٍ تؼن الله هيسػن ابخظ كفحِ -     

 Times Newدس هَاسدی کِ داخل هسي فاسػي، کلوِ اًگليؼي ييا لازييي تيِ کاسسفسيِ اص للين       -      

Romans  خذٍل ساٌّوا اػسفادُ ؿَد؛تا ؿواسُ اؿاسُ ؿذُ دس 

 هسش تاؿذ؛ػاًسي 5/1فاكلِ خغَط  -      

هحذٍدُ خغَط زوام كفحاذ تايذ يکؼاى سعاير ؿَد. حاؿيِ ساػر، چيح، تيالا ٍ خياييي تيِ       -      

 ػاًسيوسش تاؿذ. 5/2ٍ  3، 5/2، 5/3زشزية تشاتش تا 

 تابعکغ اػر.ّای اًگليؼي ٍ لازيي حاؿيِ چح ٍ ساػر ًاهِتشای خاياىتَجِ: 

 

                                                 
 خظ فاكلِ لاصم اػر. ای( ي . تعذ اص ازوام خاساگشاف ٍ لثل اص آغاص عٌَاى اكلي )ز  ؿواس1ُ



 خذٍل ساٌّوای حشٍفچيٌي خاياى ًاهِ 1-1جذٍل 

  

 فشاًسِ/اًگليسي اًذاصُ ًَع قلن ًَع هتي

 ًاصًييتي  عٌَاًْا ٍ ًام فللْا
B Nazanin 

  Times New Roman زيشُ 18

16\Bold 

  Times New Roman زيشُ  16 ًاصًييتي  ای(ؿواسُتخـْا)عٌَاى ز 

14\Bold 

  Times New Roman زيشُ 15 ًاصًييتي  ای(دٍ ؿواسُصيش تخـْا)عٌَاى 

13\Bold 

 Times New Roman زيشُ 14 ًاصًييتي  ای ٍ تيـسشعٌَاى ػِ ؿواسُ

12\Bold  

  Times New Roman 14 ًاصًييتي  هسي اكلي
12 

  Times New Roman 11 ًاصًييتي  خا ًَيغ

10 

  Times New Roman 14 ًاصًييتي  فْشػر هشاخع

12 

  Times New Roman 14 ًاصًييتي  چکيذُ
12 

 Times New Roman زيشُ 15 ًاصًييتي  ؿواسُ خذٍبْا ٍ ؿکلْا

13\Bold 

  Times New Roman 14 ًاصًييتي  زَويح خذٍبْا ٍ ؿکلْا
12 

 

 كاغز ٍ چاج  1-2

ِ  ًاهِ تِ دٍ ؿکل ابکسشًٍيکي ٍ چاخي زذٍيي هيي خاياى -        لاصم اػير   ّيای چياخي  ؿيَد. دس ًؼيخ

 ّای كفحِ

 ًاهِ اص ي  خٌغ کاغز ٍ زشخيحاً کاغز زحشيش ّفساد گشهي تاؿذ.  خاياى

زْيِ هي ؿًَذ هثل فاسػي  Word کِ دس تشًاهة ديگشی غيش اص خشٍطُ ّادس ًؼخِ ابکسشًٍيکي  -       

 ؿَد.زحَيل دادُ  هعاًٍر خظٍّـيؿذُ آى تِ  Pdf(، فايل اكلي تِ ّوشاُ فايل Farsi Texز  )

ِ ّايي کِ اص للن خاكي تشای حشٍفچيٌي آًْا اػسفادُ ؿذُ، هثل تعضي اص خايياى ًاهِخاياى -        -ًاهي

 ؿَد. هعاًٍر خظٍّـيًاهِ، زحَيل ّای علَم لشآى ٍ حذيث، للن هَسد اػسفادُ وويوة فايل خاياى



 فْشست هشاجغاٌّواي تٌظين س

 ّاسٍاسد سٍش

ًَادگي ًَيؼٌذُ اٍل ( فْشػر هي ؿًَذ. ًحَُ دسج آًْيا دس هيسي تيش    هٌاتع تِ زشزية ابفثايي ) ًام خا

 .اػر صيشحؼة ًَ  هغلة ٍ زعذاد ًَيؼٌذگاى تِ ؿشح 

 

 هٌاتغ فاسسي -الف

 هٌاتغ دس هتي ًحَُ دسج   - 1

 ًاهِ دس ريل آٍسدُ هي ؿَد:هثابْايي اص ًحَُ اؿاسُ تِ هشاخع دس هسي خاياى

) خًَض،  1شدُ اػر، عاهل دها تؼياس هَثش هي تاؿذ، ًظشيِ خًَض( اؿاسُ ک1357عَس کِ حؼاتي )ّواى

( ًيض ايي ًکسِ سا زلذيك هي کٌذ. ابثسِ تعذّا هـخق ؿذ کِ زَخِ تِ عاهل دها تايذ دس ؿشايظ 1985

 (. 1374گيشد )خْاًـاّي، کٌسشل سعَتر كَسذ

ى هسي يا عثاسذ، داخل علاهر اگش هسي يا عثاسزي عيٌاً اص ي  هشخع، تاصًَيؼي هي ؿَد، تايذ آ  -     

 رکش ؿَد. "اسخا  دسٍى هسٌي "تيايذ ٍ ؿواسُ كفحِ ًيض دس )"(ًمل لَل 

 کليِ هشاخعي کِ دس هسي، هَسد اؿاسُ لشاس هي گيشًذ، تايذ دس فْشػر هشاخع گٌداًذُ ؿًَذ.  -     

 

 هٌاتغ دس فْشست هٌاتغًحَُ دسج  - 2

ًَي ٍخَد داسد کِ تيشای يکٌيَاخسي ٍ ّوياٌّگي تيـيسش     ًَيؼي هٌاتع فاسػي سٍؿْای گًَاگدس هشخع

 2يل زَكيِ هي ؿَد.رسٍؽ  علوي کاستشدی هشکض اسدکاىّای داًـگاُ ًاهِخاياى

 كتاب  2-1

 3تا يک ًَيسٌذُ 2-1-1 

                                                 
1- Jones 

 .73.. ٍ غلاهحؼيي صادُ، غلاهحؼيي. ساٌّوای ٍيشايؾ، ف 82، ف  آييي ًگاسؽ علويتشگشفسِ اص: عثاع حشی،  -2

 ٍيشگَل)؛( هي آيذ.اگش زعذاد ًَيؼٌذگاى تيؾ اص ي  ًفش تَد )زا ػِ ًَيؼٌذُ( هاتيي آًاى ًمغِ . 1

 داسًذ هعوَلا اص ّواى کلوِ اخسلاسی تِ خای ًام ًاؿش اػسفادُ هي ؿَد. .  ػاصهاى ٍ ًاؿشاًي کِ ًام اخسلاسی2



. زْشاى: ػاصهاى هغابعِ ٍ زذٍيي کسة علَم ساٌّوای ٍيشايؾ، 1379غلاهحؼيي صادُ، غلاهحؼيي. 

 .1اًؼاًي داًـگاّْا)ػور(
 

 2تا تيص اص سِ ًَيسٌذُ )چْاس يا تيطتش( 2-1-2

، زْشاى: 2. ٍيشايؾتيواسيْای ًمق ايوٌي: زـخيق ٍ دسهاى، 1365فشَّدی، اتَابحؼي ٍ ديگشاى. 

 علوي.

 

 ساصهاى تِ هٌضلِ هَلف  2-1-3

 .3 [زْشاى]. داسًٍاهِ، 1364ؿشکر ػْاهي داسٍ خخؾ، 

 

 ًاظش يا ٍيشايطگش تِ هٌضلِ هَلف  2-1-4

 زْشاى: هشکض ًـش داًـگاّي. .دستاسُ ٍيشايؾ، ٍيشايـگش. 1365َسخَادی، ًلشابِ. خ

 

  تشجوِ يک اثش 2-1-5

: ٍصاسذ فشٌّگ ٍ اسؿاد اػلاهي، [زْشاى]. زشخوِ خشٍيض دٍائي في ػٌاسيًََيؼي، 1365ٍيل، يَخيي. 

 اداسُ کل زحميماذ ٍ سٍاتظ ػيٌوايي.

 

 ّواى هَلف اثشي اص يک هَلف دس هجوَػِ اي اص 2-1-6

. "حکور اؿشاق ٍ فشٌّگ ايشاى". تِ کَؿؾ هْذخر هعيي:هدوَعِ همالاذ، 1364هعيي، هحوذ. 

 .458 -379، ف 1زْشاى: هعيي، ، ج

 

 

 كتاب چٌذ جلذي تا ػٌَاًي ػام ٍ ػٌَاًْايي خاظ ّش جلذ 2-1-7

ٍ ديگشاى.  زشخوِ احوذ آسام : هـشق صهيي: گاَّاسُ زوذى.1زاسيخ زوذى. ج، 1365دٍساًر، ٍيل. 

 زْشاى: ػاصهاى اًسـاساذ ٍ آهَصؽ اًملاب اػلاهي.

 

  چاج ّاي تؼذي كتاب 2-1-8

 . ذ ًْن، زْشاى: دّخذا.اكَل سٍاًـٌاػي عوَهي، 1366عظيوي، ػيشٍع. 

                                                 
 

 اوافِ هي ؿَد.  "ٍ ديگشاى"ًفش تاؿذ فمظ ًام ًفش اٍل رکش هي ؿَد ٍ تِ دًثال آى  3. چٌاًچِ زعذاد خذيذ آٍسًذگاى تيؾ اص 3

کساب تِ دػر آيذ، آى سا دس داخل للاب                                           كفحِ عٌَاى، كفحِ حمَق اثش، يا هَوع ديگشی اص  . ّشگاُ هحل ًـش اص خايي تدض4

 هي آٍسًذ.  
 

 



 

 ًقل دس ًقل  2-1-9

خاى گشًي. زْشاى:  -آخشيي سٍصّای بغفعليخاى صًذ، زشخوة ّوا ًاعك، 1356خًَض، ػشّاسفَسد. 
 ، زاسيخ ػياػي ٍ اخسواعي ايشاى دس علش صًذ. زْشاى: هعيي.1366ًمل دس غلاهشوا، ٍسّشام. ش. اهيشکثي

 

 گضاسش ٍ هقالة سويٌاس 2-2

 گضاسش چاج ضذُ داساي هَلف 2-2-1

 ّياذ حفاسی، سٍدتاس "چشاغعلي زدِ"گضاسؽ همذهازي حفشياذ هاسبي  ، 1343ًگْثاى، عضذ ابِ. 
 اداسُ کل تاػساًـٌاػي. . زْشاى: ٍصاسذ فشٌّگ،41-1340 

 

 گضاسش چاج ضذُ تذٍى هَلف 2-2-2

 زْشاى: ؿَسای عابي فشٌّگ ٍ ٌّش. ،1351 .گضاسؽ فعابيسْای ايشاى دس ػال ّضاس ٍ ػيلذٍ خٌداُ

 

 گضاسش چاج ًطذُ  2-2-3

گضاسؿي اص فعابير دفسش زحميماذ ٍ تشًاهِ سيضی دسػي خيشاهَى اكلاح ٍ تاصػاصی کساب ّای دسػي "

 ، زْشاى: )خلي کدي(.1360" 1360ػال

 

 1هقالة سويٌاس )چاج ضذُ( 2-2-4

ػويٌاس ًمؾ اعلاعاذ علوي ٍ فٌي دس خذهر دفا  ، دس "هلشف ٍ زَبيذ اعلاعاذ"1366حشی، عثاع. 
. زْشاى: ٍصاسذ ػداُ، هعاًٍر ، هدوَعِ همالاذ ٍ ػخٌشاًيْای اسائِ ؿذ1366ُخشداد 19ٍ 8همذع، 

 ميماذ ٍ آهَصؽ، هشکض اعلاعاذ علوي ٍ فٌي.كٌايع خَدکفايي، هذيشير زح

  

 2هقالة سويٌاس )چاج ًطذُ( 2-2-5

دس ػويٌاس تشسػي زحليلي هَاًع ٍ  "ًمؾ خذهاذ اعلاعازي دس خيـشفر فشٌّگي"1365حشی، عثاع. 

 .1365اسديثْـر  15-11عَاهل هَثش دس خيـشفر ّای فشٌّگي، تيشخٌذ، 

 

 هقالِ دس ًطشيِ يا هجوَػِ  2-3

 هقالة سٍصًاهِ  2-3-1
 ؿْشيَس. 17 كيْاى، "چگًَِ تا تيواسی يشلاى هماتلِ کٌين؟"1361صابي، هحوذسوا. 
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 هٌاتغ اًگليسي -ب

 هٌاتغ دس فْشست هٌاتغًحَُ دسج   -1

زشزية ابفثايي ) ًام خاًَادگي ًَيؼٌذُ اٍل ( فْشػر هيي ؿيًَذ. ًحيَُ    ٌاتع تِهغاتك سٍؽ ّاسٍاسد ه

 دسج آًْا دس هسي تش حؼة ًَ  هغلة ٍ زعذاد ًَيؼٌذگاى تِ ؿشح ريل اػر:

 هَوَ  هغابعِ اؿاسُ ؿَد ًام ًَيؼٌذُ ٍ ػال اًسـاس داخل خشاًسض هي آيذ. اب  ي اگش دس هسي تِ

Productivity was improved throughout the factory (Bond, 1991). 

، ّش تاس تِ ّوشاُ ػال اًسـياس دس  ػًَِيؼٌذُ داسد اسخا  دادُ ؿَد ًام ّش  ػِب ي اگش تِ همابِ ای کِ  

 د:شيگ هيلشاس داخل خشاًسض 



Loneliness is inversely related to communication competence (Bond, Norrish & Burton, 

1991). 

 et"ًَيؼٌيذُ داؿسييِ تاؿذ فمظ ًام خاًَادگي ًَيؼٌذُ اٍل ٍ تِ دًثال آى ػِشی تييؾ اص ثي اگش ا  ج

al"  :تِ ّوشاُ ػال اًسـاس دس داخل خشاًسض دسج هي ؿَد 

Communication apprehension has many correlates (McCaskey et al., 1981). 

ؿيواسُ  ٍ يا ًمل لَل هؼسمين اػيسفادُ ؿيَد،     ي اگش تِ لؼور خاكي اص ي  هٌثع اسخا  دادُ ؿَد  د

 رکش هي ؿَد:( خغ اص ػال اًسـاس ّاِكفحِ )كفح

“A lack of career success may lower means value in the marketplace of relationships” 

(Reinking & Bell, 1991, p.368). 

ای تيـسش اص ي  اثش دس ػال داؿسِ تاؿذ ٍ دس هسي اص آى اػسفادُ ؿذُ تاؿذ کِ ًَيؼٌذُدسكَسزي – ُ

                              or (Bond, 1991c) (Bond, 1991a) ؿَد:تا حشٍف ابفثا تعذ اص ػال هـخق هي

 ٍب تِ ،( ػاير آى اص لؼوسي ًِ ٍ)  ؿَد اؿاسُ هٌثع عٌَاى تِ  ٍب ػايراگش زوام ي   -ٍ          

 ع ًذاسد :خاشه فْشػر دس لشاسگيشی تِ ًياص ٍ ؿَد هي اؿاسُ هسي دس هشتَعِ ػاير

Douglass (http: // douglass. Speech. News.edu/) is a well organized site for locating 

American speeches. 

( ٍ e-mailؿخلي، ػخٌشاًي ّا، ًاهِ ّا، خاعشاذ، هکابوياذ، ًاهيِ ّيای ابکسشًٍيي  )      ي هکازثاذ  ص

ع دسج ؿًَذ ٍ فمظ دس هسي تِ آًْا اؿاسُ هيي ؿيَد کيِ ؿياهل ًيام، ًيَ        خاشغيشُ ًثايذ دس فْشػر ه

 هکازثِ ٍ زاسيخ خَاّذ تَد:

R. Pugliese (Personal communication, March 23, 1990) also verified this. 
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 چکيذُ

ّيا تشاػياع   تاؿيذ. هحسيَای چکييذُ   گيشی هيي ّا ٍ ًسيدِافسِّذف، سٍؽ کاس ٍ هَاد، ي چکيذُ ؿاهل

ؿَد ٍ تِ ّويي خْر ٍخَد کلواذ ؿاخق ٍ کلييذی هشاکيض   تٌذی هيهَوَ  ٍ گشايؾ زحميك عثمِ

دّذ. چکيذُ حذاکثش دس ي  كفحِ زٌظين تٌذی دليك ٍ ػشيع اعلاعاذ ياسی هياعلاعازي سا دس عثمِ

 هي ؿَد.

 

 ّا:  کليذ ٍاطُ
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